


 Citoyenneté dans l’ère de l’IA  (CEIA): 
 Conclusions du projet 
 Résumé du projet Citoyenneté dans l'ère de l'intelligence artificielle, de mars 2022 à 
 mars 2023. Financé par le Ministère de l'Économie, de l'Innovation et de l'Énergie, 
 NovaScience volet 2B (Soutien aux initiatives de formation en intelligence artificielle), 
 projet 58083. 

 Contexte 

 Citoyenneté dans l'ère de l'intelligence artificielle 

 Digital Moment (anciennement Kids Code Jeunesse) est arrivé au projet  CEIA  avec 
 cinq années d'expérience riche en enseignement de l'intelligence artificielle. Nous 
 sommes conseillés par des chercheur.euse.s et des décideur.euse.s influent.e.s dans 
 notre province d'origine, le Québec; nous avons obtenu de nombreuses subventions 
 liées à l'IA avec le soutien de NovaScience et de CodeCan; et nous avons collaboré à 
 des projets sur l'IA, les données et les algorithmes avec l'UNESCO, le CCUNESCO, le 
 MILA, ScaleAI, le RÉCIT, la Fondation Mozilla et d'autres organismes. En utilisant tout ce 
 que nous savons de nos propres recherches et de celles d'autres personnes, nous 
 avons donné des centaines d'ateliers sur l'IA à des classes et à des enseignant.e.s. 
 Nous sommes fiers du rôle que nous avons joué dans l'éducation des Canadien.ne.s 
 de toutes les provinces au sujet de l'IA et de ses implications éthiques. 

 Au Québec, nous avons observé de près des leaders comme le Ministère de 
 l'éducation et de l'enseignement supérieur, le Conseil supérieur en éducation et le 
 RÉCIT qui ont élaboré une vision dans laquelle la citoyenneté éthique est au centre de 
 la vie à l'ère numérique. À une époque où les outils numériques et l'intelligence 
 artificielle nous entourent et nous influencent chaque jour, la pensée et l'action 
 indépendantes et critiques sont essentielles pour chaque individu et pour la société 
 dans son ensemble. 

 Depuis 2018, nous avons assisté à la publication de plusieurs initiatives et documents 
 marquants dans le domaine de l'éducation au Québec, qui vont dans ce sens: le  Plan 
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 d’action numérique  et son  Cadre de référence de la compétence numérique  (tous 
 deux par le Ministère de l'Éducation et de l'Enseignement Supérieur); le rapport 
 L’intelligence artificielle en éducation : un aperçu des possibilités et des enjeux  (par le 
 Conseil supérieur de l'éducation); et le rapport  Développer la citoyenneté à l’ère du 
 numérique  le site web  Citnum.ca  (tous deux par le  RÉCIT). 

 Rapprocher les idées et les méthodes 

 Digital Moment soutient avec enthousiasme la vision qui sous-tend ces initiatives, 
 mais nous savons qu'il a fallu du temps pour sensibiliser et créer un élan à tous les 
 niveaux de l'éducation québécoise, dans toutes les régions. À l'automne 2021, nous 
 avons eu l'idée de combiner la vision québécoise de la citoyenneté avec l'expérience 
 que nous avons acquise en travaillant avec les programmes de formation des 
 enseignants à Montréal et ailleurs au Canada. 

 Grâce à notre travail avec les professeur.e.s en éducation, nous savons qu'un atelier 
 en direct peut être un moyen efficace d'introduire des sujets liés aux compétences 
 numériques aux jeunes enseignant.e.s en devenir. Une expérience de codage ou d'IA 
 bien menée au début de leur formation peut être engageante et influencer leur 
 développement en tant qu'éducateur.rice.s. Digital Moment a connu un réel succès 
 dans ce format: plus de 150 ateliers à des enseignant.e.s en formation initiale et 5 400 
 jeunes éducateur.rice.s engagé.e.s en 2018-2022. Nous avons pensé que ce format 
 pourrait aider à populariser la vision de la C  itoyenneté  dans l’ère de l’intelligence 
 artificielle  vision au Québec. 

 Nous avons conçu le projet Citoyenneté dans l'ère de l'intelligence artificielle (CEIA) 
 pour apporter des idées essentielles sur l'IA aux classes de formation des 
 enseignant.e.s à travers le Québec. Avec le soutien financier du Ministère de 
 l'Économie, de l'Innovation et de l'Énergie et de son programme de subventions 
 NovaScience (volet 2b, Soutien aux initiatives de formation en intelligence artificielle), 
 nous pensions pouvoir contribuer à la réalisation de la vision de la citoyenneté 
 numérique au Québec. Notre objectif était d'atteindre les institutions, grandes et 
 petites. Nous voulions parler directement aux professeur.e.s qui forment les 
 nouveaux.elles. enseignant.e.s du Québec et leur demander: l'aspect éthique de l'IA 
 est-il enseigné? Plaçons-nous les compétences numériques éthiques au cœur de 
 l'éducation québécoise? Comment pourrions-nous contribuer à faire avancer cette 
 mise en œuvre? 
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 Découverte avec des éducateur.rice.s québécois.es 

 Avec qui nous avons discuté 

 En commençant par un cercle de conseiller.ère.s proches - des partenaires avec 
 lesquels nous avions déjà collaboré - nous avons exploré la façon dont l'IA est 
 abordée dans les programmes de formation des enseignants au Québec. Nos 
 conseillers nous ont aidés à concevoir et à réaliser une série d'enquêtes et 
 d'entrevues, et nous avons rencontré de nouveaux.elles collègues de toute la 
 province. 

 Au total, nous avons interrogé et discuté directement avec 24 professeur.e.s de 
 cégeps et d'universités, provenant de neuf régions de la province et d'un 
 établissement qui couvre l'ensemble de la province en ligne. Ces participant.e.s 
 contribuent à aider les jeunes de leur région à devenir des citoyens et des 
 éducateur.rice.s québécois.es actif.ve.s. 

 Professeur.e.s engagé.e.s dans chaque région: 

 Bas-St-Laurent : 2 
 Saguenay-Lac-St-Jean : 3 
 Capitale Nationale : 1 
 Mauricie : 1 
 Estrie : 3 
 Montréal : 12 
 Outaouais : 2 
 Abitibi-Témiscamingue : 1 
 Montérégie : 1 
 En ligne : 3 

 Ce qu’ils.elles nous ont dit 

 D'après leurs réponses, nous savons que les participant.e.s à nos projets se sentent 
 raisonnablement bien informé.e.s sur l'IA. C'est une bonne nouvelle. Malheureusement, 
 ils.elles ont l'impression que leurs étudiant.e.s - ces jeunes citoyen.ne.s-enseignant.e.s 
 - en savent moins. Nos collègues sont d'accord avec nous (et avec nos 
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 conseiller.ère.s de l'industrie de l'IA) pour dire qu'il est essentiel que les enseignant.e.s 
 québécois.es comprennent l'IA et ses implications. 
 En tant que professeur.e.s expérimenté.e.s, nos collègues du CEIA ont des idées 
 précises sur ce que leurs étudiant.e.s doivent savoir. Il est encourageant de constater 
 que ces idées correspondent à ce que Digital Moment enseigne depuis un certain 
 temps aux éducateur.rice.s de la maternelle à la 12e année en matière d'intelligence 
 artificielle. 

 Voici quelques-unes des idées et des préoccupations soulevées lors de nos 
 discussions avec les professeur.e.s: 

 ●  l'intelligence artificielle n'est pas magique, c'est une création humaine 
 ●  qu'il existe des facteurs humains intégrés dans l'IA et que, par conséquent, les 

 systèmes d'IA contiennent souvent des biais; 
 ●  qu'il existe des problèmes d'interprétabilité de l'IA et de notre capacité à 

 comprendre comment elle est parvenue à une décision; 
 ●  qu'il est légitime de se demander s'il faut faire confiance à une décision prise 

 par l'IA ou s'il faut utiliser l'IA dans une situation donnée; 
 ●  que nous laissons une empreinte numérique lorsque nous utilisons des outils 

 en ligne, et que cette empreinte devient une donnée dont l'IA peut tirer des 
 enseignements; 

 ●  que des intérêts commerciaux sont souvent impliqués dans les systèmes 
 pilotés par l'IA et qu'ils peuvent avoir des objectifs ou des incitations qui 
 influencent leurs décisions; 

 ●  que les systèmes d'IA peuvent avoir des conséquences sociales sur leurs 
 utilisateurs ; que l'IA peut nous apporter des avantages à certains égards et 
 des inconvénients à d'autres; 

 ●  que l'IA apparaît désormais dans les applications éducatives ; qu'elle suscite 
 les mêmes questions pour les enseignant.e.s et les apprenant.e.s que pour les 
 citoyen.ne.s en général. 

 Enfin, nos participant.e.s affirment qu'il est important que ces idées soient abordées 
 dans les programmes de sciences humaines et d'éducation. L'IA ne concerne plus 
 seulement les étudiant.e.s en sciences et en technologie. Nous sommes tous 
 concernés par l'IA dans les outils que nous utilisons et dans les systèmes sociaux 
 dans lesquels nous évoluons, il est donc important que nous en soyons tous informés. 
 En outre, à mesure que l'IA devient courante dans l'apprentissage et l'administration 
 scolaire, il est essentiel que les enseignant.e.s comprennent comment l'IA crée à la 
 fois des avantages et des risques dans le domaine de l'éducation. 
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 Mise en œuvre de la découverte 

 Un atelier adapté et du matériel 

 Depuis la phase de découverte de ce projet, nous savons que certains 
 éducateur.rice.s postsecondaires du Québec partagent notre vision. Ils.elles sont 
 d'accord avec nous sur les idées et les compétences dont les jeunes enseignant.e.s 
 ont besoin lorsqu'ils commencent leur carrière à l'ère de l'IA. Il semble, comme nous 
 l'avions espéré, que le programme d'intelligence artificielle existant de Digital Moment 
 soit bien adapté à l'enseignement des jeunes éducateur.rice.s en devenir dans les 
 universités. 

 Au cours de l'été et de l'automne 2022, nous avons commencé à utiliser notre 
 matériel sur l'IA, l'éthique et la citoyenneté, nous avons pris en compte les 
 commentaires de nos partenaires du RÉCIT et d'autres organisations, et nous avons 
 créé un nouvel atelier pour le CEIA. Nous offrons maintenant cet atelier à nos 
 collègues participant.e.s sous forme d'expérience en direct ou enregistrée, et il a été 
 reçu avec enthousiasme. 

 L'atelier CEIA comprend 

 ●  Contexte tiré du  Cadre de référence de la compétence  numérique  (Ministère 
 de l'Éducation et de l'Enseignement Supérieur, 2019); du rapport  L'intelligence 
 artificielle en éducation: un aperçu des possibilités et des enjeux  (Conseil 
 supérieur en éducation, 2020; de  la Déclaration de  Montréal pour un 
 développement responsable de l'IA  ; et d'autres ressources. 

 ●  Idées empruntées à nos ressources  Coder en Classe  sur l'IA  et à notre  projet 
 Décode les Algorithmes et les Données  ; 

 ●  Introductions conceptuelles aux données, algorithmes, modèles et décisions; 
 ●  Études de cas sur les données et l'IA dans l'éducation; 
 ●  Présentation des risques importants auxquels nous sommes confrontés avec 

 l'IA; 
 ●  Exploration pratique d'outils d'IA amusants. 

 Points forts pour les enseignant.e.s de demain 

 Nous présentons ici les points forts de la présentation:  L'éthique à l'ère de l'IA pour les 
 enseignant.e.s de demain. 
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 Le contexte éducatif québécois 

 La citoyenneté éthique et l'intelligence artificielle 
 sont au cœur de l'éducation québécoise. Elles sont 
 bien explorées par le MEES, le CSE, le RÉCIT et 
 d'autres. Le Québec investit massivement dans 
 l'implantation saine de systèmes numériques en 
 éducation. 

 Pourquoi former les enseignants à l'IA? 

 L'IA commence à faire son apparition dans les 
 classes. Les enseignant.e.s la verront jouer un rôle 
 dans l'enseignement, l'apprentissage et la gestion. Ils 
 en seront affectés, ainsi que leurs élèves, dans 
 l'enseignement et dans la vie en général. 

 Quick, Draw! de Google 

 Nous apprécions Quick, Draw! comme moyen 
 d'introduire les données et les algorithmes. Il est 
 amusant à jouer et immédiatement 
 compréhensible. Quick, Draw! nous permet 
 d'examiner de près les données générées par les 
 utilisateurs et de les relier aux mêmes concepts et 
 algorithmes que ceux qui apparaissent dans les 
 systèmes d'IA plus sérieux. 
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 Les éléments de base de l'IA 

 Des données sont prises en entrée, un algorithme 
 "d'apprentissage" trouve des modèles dans les 
 données, et une conclusion émerge à la fin. 

 Les risques associés à l’IA 

 La Déclaration de Montréal pour un développement responsable de l'IA a identifié les 
 principaux risques dont nous devrions être conscients en tant que 
 développeur.euse.s, contributeur.rice.s et consommateur.rice.s. Nous les résumons ici: 
 discrimination; limitation des choix et de l'autonomie; atteinte à la vie privée; manque 
 d'explicabilité; perte de travail; impact sur l'environnement. 

 Études de cas 

 Nous voyons déjà des applications de l'IA dans les classes. Les jeunes enseignant.e.s 
 et leurs responsables devront se demander s'ils peuvent utiliser ces systèmes dans 
 leur enseignement et de quelle manière. Exemples: Détection de l'attention; 
 surveillance des examens. 

 Être critiques à l'égard de la technologie et de nous-mêmes 

 Il est important de rester conscient de nos propres préjugés et de notre pensée 
 sélective, ainsi que des informations que nous consommons. Notre cognition interagit 
 avec nos émotions, et tout cela est influencé par l'IA et la technologie qui nous 
 entourent. 

 Impact du projet 

 Témoignages et commentaires 

 Le programme CEIA a reçu des commentaires élogieux de la part des professeur.e.s 
 qui nous ont accueillis. Ils.elles apprécient le fait que cet atelier contextualise l'IA de 
 manière très spécifique: il présente l'IA en général à leurs étudiant.e.s en 
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 enseignement, puis introduit la discussion dans le milieu scolaire québécois. Nos 
 discussions avec ces jeunes enseignant.e.s les ont poussés à envisager les 
 dimensions éthiques de la technologie qu'ils.elles rencontreront dans leurs propres 
 classes. Comme l'a dit un professeur, "la clarté et l'ampleur de cette présentation 
 nous permettront de jeter les bases et d'entamer une réflexion approfondie sur ces 
 questions". 

 Les professeur.e.s participant.e.s nous ont également dit qu'ils.elles appréciaient les 
 nombreuses références et les liens inclus dans l'atelier CEIA, qui renforcent les 
 ressources qu'ils souhaitent faire connaître à leurs étudiant.e.s: le  Ministère de 
 l'éducation et de l'enseignement supérieur  du Québec,  le  Centre de transfert pour la 
 réussite éducative du Québec  (CTREQ), le  Conseil supérieur  de l'éducation  (CSE), le 
 Réseau éducation collaboration innovation technologie  (RÉCIT),  la Déclaration de 
 Montréal pour un développement responsable de l'IA  ;  et d'autres ressources. 

 Rayonnement et relations 

 Entre le 1er août 2022 et le 15 mars 2023, nous avons présenté notre atelier 
 Citoyenneté dans l'ère de l'intelligence artificielle (CEIA) 17 fois au Québec, y compris 
 une conférence. Ces ateliers se sont déroulés en français (16 ateliers, total de 350 
 enseignant.e.s participant.e.s) et en anglais (1 atelier, 30 participant.e.s). Nous aurons 
 également distribué une version enregistrée (atteignant 100 étudiant.e.s 
 supplémentaires). Notre équipe continue de réserver des ateliers au-delà de la durée 
 de ce projet. 

 Les ateliers et les enregistrements du CEIA 
 sont parvenus à: 

 29  professeur.e.s 
 9  régions 

 450  participant.e.s 

 Chacune d'entre elles est l'occasion pour les instructeurs de Digital Moment de 
 présenter les idées et les ressources essentielles décrites ci-dessus. Les jeunes 
 enseignant.e.s québécois.es ont ainsi le temps d'expérimenter et de jouer avec des 
 outils d'IA, et de discuter des implications que l'IA aura dans leur vie et leur carrière. 
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 Avec le professeur.e qui ajoute un contexte plus large, cela crée une nouvelle 
 expérience transformatrice dans le programme universitaire. 

 Conclusion 
 Le projet CEIA représente un investissement initial efficace du programme 
 NovaScience dans l'enseignement durable de l'IA et de la citoyenneté dans les 
 universités du Québec. Digital Moment a réservé d'autres ateliers au-delà de la fin du 
 projet en mars 2023, et l'atelier CEIA et son matériel associé seront répétés dans 
 certains des départements que nous avons engagés. Nous comptons nous appuyer 
 sur les relations que ce projet a permis de créer, ce qui nous permettra d'aider un 
 plus grand nombre d'universités à soutenir les compétences numériques de leurs 
 étudiants au 21e siècle de multiples façons. 
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